GENEVE

Le personnel de Swissport
exige plus de reconnaissance

AEROPORT e [ ¢s employés qui travaillent sur le tarmac de I'aéroport soulévent

le probleme di manque de formation du personnel auxiliaire.
P

— PHILIPPE CHEVALIER

o ¢ deuxieme jour de mon
engagoment, j'al di me
charger de la procédure
de dépan d'un 737, par-

ce quil n'y avait personne

d'autre,» La Brogne monte cheg
les bagagistes er les “chargeurs,
de Swissport. Depuls  "éclate-

ment du groupe SAir en 1996, o

personne] fixe e SystEmatioue-

ment remplacé par des eimployes
duxiliaives ou temporaires, Cetpe
politique - qui permettrait 4 |a
compagnie de réaliser de sub.

stantielles  économies sur e

deuxieme pilier - pose des pro-

blemes de responsabilités, voire
de sécurite,
leuehi passé, un tiers des baga-

Bstes ef employés alfecrés au

chargement des avions de Coin-

Iran (B0 sur environ 280) ang par-

dpé & lassemblite générale

corvoquée par le Syndicar des
services publics (SSP/VPOD) En
dépit d'une cenaine lassitude face

d des problemes défit maintes fois

dénoncés, ils étaient nombreay 3

trouver que leur direction poLs-

sait le bouchon un peu loin,
En 1996, le groupe Swissair

s estscindé en de multiples sage)-

lites, dont Swissport, qui gere s

prestations au sol: accuell dis

Passagers, check-in, hagages e

chiargement. Pour |e personne,
ce changement §'élait traduin par
la perte de certaing g antages
(billets & tarifs préférentiels sup-
pression de primes) et dies bajsses
de salaires parlois Imporantes
*A I'époque, les gens noni pas
bougé. Puls, ils se son aissé ga-
gner par le découragement e
demotivations, Iémolgne I'un
d'entre e,

SE SOUSTRAIRE AU 2* PILIER?

A I'tpoque de Swissair, j v
avair dejd des auxillaires, px-
pligue Rémy Pagani, secrétaire
syndical au SSP/VPOD, mais «la
proportion $"est inversée, 1ls sont
désormais majoritaires, tang au
i des bagages quian charge-
ments. Payés 17,80 francs brug
de heure (contre environ 23
francs pour un travailleus lixe,
ndir), la direcion réalise une
bonne affaire, Ce d'autant gu'en
plalonnant les horajres des axi-
liaires & un millier d'heures prar
annee, Swissport dvige Iassujes-
thsement au deuxiéme pilier
pour quelque 140 pesonnes,
Soil une économie de 16% (e la
masse salariale de ces personnes
précise le syndicaliste,

Et pour ceux, nombreuy. iqul
ne s satisfont pas d'un salaire
mensuel limité & 2000 francs,
Swissport aurait trouvé Fastuce,

Wwujours selon M, Pagani. Les
ouvrers sont adressés 3 l'agenioe
de  placement  de personne|
Adeccn SA, qui les CNEAge SOy
Lontrats - temporaires.  wAdecon
SA facture 30 franes ¢ haue hey-
e travaillée, mais comme SAjr
groupe  détient des parts de
Fagence imérim, rien n'est per-
dus, affirme-t-il A Ooler cepen-
dant que Jean-Claude Dongel,
porie parole de SAir. conteste
cette version

sAccord il v a conlirme-i-il,
Mais cet arrangement n'a d'autre
but que de nous permettre e
reagir avec plus de exibilité gux
petiodes dis pointe, par exemple
lors du week-end. Actuellemen,
une dizaine de temporaires sont
employés; mais leur nombre de-
vt s"aceroftee a 'aveniy

PERSONNEL «SURSTRESSE
Sur le farmac, ces considéra-
Hons  Economic O-SIrategigues
Mt des  répercussions  (ris
concrétes, Folipe! se sauvient de
Fépoque oi, pour charger wune
machines {un avion, nillr), en
veillant & I'équilibre des IMasses’ |
Il fallait le concours d'un achel
machines e de (rojs schar-
Beurse, wAujourd'hud, continye.
Bl onose comtenie d'un chel,
d'un chargeur, er d'un oy deuns
auxiliaires qui wument. Bt ches

Crossair, c’est pire encore: il n'va
Plus qu'un ehel et un auxiliaire
par appareil. Tout le monde est
“surstresséw, Faute de personnel,
Cest souvent un auxiliaire (i
prend la responsabilité e signer
la leuille de chargement.» De
I"avis de Felipe, wavec Je trafic qui
régne sur la piste, la fatigue du
personnel et les réacteurs oy Jes
hélices tour autour, cest un 1mi-
racle qu'on nait Pas encore gy
de pépin sérienyn,

Alors, que faire? ol faudrai
que fes chefs descendent de leurs
burcaux et voient ce qui se passe
sur la piste, répond-il, Il com-
prendraient alors que | TESpOT-
sabilités doivent éire ssumeoes
par des personmes experimentées
et rétribudes en conséquence, By
non pas par des dudiangs payés
17.80 franes Pheure, qui 1ra
vaillent & mi-temps pouy linancer
leur lormation, »

Dans  deuy Semaines,  em-
ployés lixes e auxiliaires ren-
contreront ensemble la direction
POUT négocier notamment des
.mh'-[jur:u'rurlh]'qurh'a.:tlxliimn'u
ot une plus grande régularité dos
haraires pour le personnel lixe.

Prénam d'emprums
"Une mauvaise répartition du charge
mant dans 'avion peut avoir des Conse-
Guences sur la maniabilité et, partant,
Sl sécurita,



